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BESLUITENLIJST RAAD VOOR 
MAATSCHAPPELIJK WELZIJN VAN HAMME IN 
ZITTING VAN 23/02/2026 

OPENBAAR

GOEDKEURING NOTULEN

Notulen van de vorige zitting - goedkeuring
Ref. RMW/2025/035 - Goedgekeurd

De raad voor maatschappelijk welzijn bespreekt de notulen van de zitting van 26 
januari 2026.

BESTUUR EN BELEID

Reglement - participatie - goedkeuring
Ref. RMW/2026/001 - Goedgekeurd

Dit reglement legt de concrete invulling vast van de manier waarop participatie 
vanwege de burgers en doelgroepen ten aanzien van het beleid, besluitvorming en 
dienstverlening wordt georganiseerd in toepassing van artikel 302 en 304 §4 van het 
decreet lokaal bestuur.

Klachtenbehandeling en meldpunt - reglement - goedkeuring
Ref. RMW/2026/000 - Goedgekeurd

Dit reglement legt het concrete systeem vast inzake de organisatie rond 
klachtenbehandeling. Zowel gemeente als OCMW hadden reeds een formeel 
uitgewerkt systeem dat werd opgenomen in de jaarlijkse rapportering van het 
meldpunt, doch de huidige werkwijze van het OCMW verliep analoog aan die van de 
gemeente; daarom wordt voorgesteld om dezelfde werkwijze te hanteren als de 
gemeente en deze te formaliseren. De tekst van het reglement loopt integraal gelijk 
met de procedure zoals die werd opgenomen in het meldpuntrapport (behoudens 
enkele wijzigingen van termen, zoals ‘diensten lokaal bestuur’ in plaats van 
‘gemeentediensten), wat wil zeggen dat er niks wordt gewijzigd aan de werkwijze.
Termen die niét van toepassing zijn op een OCMW-omgeving, zoals ‘gemeentelijke 
onderwijsinstellingen’, werden niet geschrapt, omwille van de leesbaarheid en om 
een eenduidige procedure te bekomen.

OUDERENZORG
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Indexeringsmogelijkheid dagprijzen WZC Meulenbroek, AW/SF De Durme, 
Den Eendengaerd, Den Craenevliet en De Wuiten, en CDV Den Oever - 
goedkeuring
Ref. RMW/2026/002 - Goedgekeurd

Aan de raad voor maatschappelijk welzijn wordt gevraagd om de 
indexeringsmogelijkheid van de dagprijzen WZC Meulenbroek, AW/SF De Durme, Den 
Eendengaerd, Den Craenevliet en De Wuiten, en CDV Den Oever goed te keuren.

BEWONERSZORG

Opnamebeleid duurzame bewoning WZC Meulenbroek - delegatie - 
goedkeuring
Ref. RMW/2026/003 - Goedgekeurd

Aan de raad voor maatschappelijk welzijn wordt goedkeuring gevraagd voor een 
tijdelijke en beperkte delegatie bij de uitvoering van het opnamebeleid voor 
duurzame bewoning in woonzorgcentrum Meulenbroek wegens de stijgende 
zorggraad en het tekort aan verpleegkundig personeel.


